BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
{H/PHO HO CHI MINH Pgc 1ap - Tu do - Hanh phic
OAN THUC PHAM

KE HOACH
Thue hién cong tac cai cach hanh clginh nam 2025
ciia S& An toan thuc pham
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 30 /QD-SATTP ngay 14théng 01 nam 2025
cua Giam doc So An toan thuc pham)

I. MUC TIEU

1. Trién khai dong bo, chi tiét va c6 hiéu qua cac ndi dung ciia Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021 - 2030; Chuong trinh
CCHC va giai phap nang cao Chi s6 CCHC (PAR Index) cua Thanh phd H6 Chi Minh,
giai doan 2021 - 2025.

2. Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tac CCHC nam 2025 gén vo1 viée thi
dua lap thanh tich chao mung Dai hoi Dang cac cap nhiém ky 2025 - 2030, tién t6i Dai
hoi Pang toan qudc 1an thi XIV nhiém ky 2026 - 2031, cung cac ngay 1, su kién quan
trong trong nam 2025 va gin v6i Chil dé nam 2025 ctia Thanh phd: “Tap trung sap X€p
t6 chirc by may tinh - gon - manh - hiu nang - hiéu lyc - hiéu qua; day manh chuyén
d6i so; trién khai Nghi quyét s6 98/2023 cta Qudc hoi; giai quyét co ban nhitng vudng
mac, t6n dong cta Thanh ph” dam bao phu hop voi Ké hoach phat trién kinh té - x&
héi cta Thanh phd nam 2025.

3. Xay dung cac ndi dung, ké hoach khéc phuc céc diém con han ché, qua do6 cai
thién nang cao Chi s6 CCHC cua S¢ dua trén co s céc tiéu chi, tiéu chi thanh ph?m
theo Pé an xac dinh Chi sé CCHC ctia Thanh phé va két qua chi sd cai cach hanh chinh
ctia S& duoc Uy ban nhan dan Thanh phé cong b.

4. Xac dinh 16 trach nhiém cua ngudi dung dau cac to chuc thude va truc thude
S&, can bg, cong chuce, vién chirc trong viée trién khai nhiém vu CCHC va dé ra cac
giai phap nang cao Chi s6 CCHC nam 2025 ctia S& An toan thuc pham (ATTP).

II. CHI TIEU

1. Phin d4u Chi s6 CCHC nam 2025 cia S& ATTP xép loai Tt tro 1én va thude
nhom 10 S¢, ban, nganh dan dau Thanh pho.

2. Thyc hién kiém tra, khao sat CCHC dinh ky va dot xuat 100% céc to chirc
thudc va truc thuoc Sé.

3. V& giai quyét hd so thi tuc hanh chinh (TTHC)

3.1. 100% TTHC thudc tham quyén tiép nhn giai quyét cia S¢ duge cong bd
kip thoi, dung quy dinh; 100% TTHC dugc ni€m yét cong khai ding quy dinh.

3.2. Ty 1é TTHC dép ung dich vu cong (DVC) truc tuyén mot phan va toan trinh
100%.

3.3. Ty 1& s6 hoa thanh phan ho so 1a 80%; Ty 1¢ cap két qua dién tir giai quyét
TTHC 1a 100%; Ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin s6 hoa 1a 55%.
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3.4. Ty 1¢ giai quyét ho so TTHC dung han 1a 100%. 100% ho so giai quyét
TTHC phai duge cong khai tién dg, két qua trén Trang thong tin dién tir cia S¢ va He
thong thong tin giai quyét TTHC Thanh pho.

3.5. 100% ho so TTHC giai quyét tré hen phai thyuc hién xin 15i theo quy dinh.

3.6. 100% phan anh, klen nghi (PAKN) cua ca nhan, t6 chtc vé quy dinh, TTHC
thudc tham quyén giai quyet ctia SO duoc tiép nhan, xir Iy va cong khai két qua tra 10
trén Cong Dich vu cong quéc gia.

4, Mtric do hai long cua ca nhan, té chtrc vé giai quyét TTHC dat 96% tro 1én,
trong d6 murc d6 hai long cua ca nhén, t6 chuc ddi v6i dich vu do don vi su nghiép
cong cung cap trong cac linh vuc y té dat 96% trd 1én.

5. Thyc hién tmg dung thanh toan dién ttr trong giai ql}yé't TTHC dat ty 1€ 100%;
100% don vi su nghiép cong lap (BVSNCL) ve linh vuc y t€ irng dung thanh toan dién
tr trong cung tng dich vu.

6. Xay dung moi truong lam viéc dién tu:

6.1. 100% cac vian ban, tai liéu chinh thirc trao ddi giita cac co quan hanh chinh
nha nudc dugc thuc hién trén moi truong dién tr trir cac van ban c6 chira bi mat nha
nudc.

6.2. 100,% cac don vi; can bg, cong chure, vién chirc (CBCCVC) tai c,éc dO'n V1 sur
dung chir ky s6 trong thyc hién nhiém vu trén moi truong dién tr, giai quyet ho so, giai
quyet TTHC.

6.3. 100% CBCCVC str dung h¢ th(‘)ng, thu dién tir cong vu trong trao d6i cong
viéc theo ding quy dinh cia UBND Thanh pho.

~ 6.4.100% TTHC cung cap DVC truc tuyén duoc UBND Thanh phfS phé duyét
trién khai trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC Thanh phd, két ndi Cong Dich vu
cong quoc gia.

7. S& ¢6 san pham, md hinh tuyén truyén, truyén thong vé coéng tac CCHC, cai
cach TTHC dat hiéu qua.

I1I. NHIEM VU TRONG TAM

1. Cong tic chi dao, diéu hanh va truyén théng vé CCHC

- Kip thoi kién toan Ban Chi dao CCHC, Ban Chi dao Chuyén doi s6 cia S¢
theo quy dinh mdi va phu hop voi dac thu yéu cau cong tac. Yéu cau nguoi dung dau
cac t0 chtrc thudc va truc thudc S& phai 1a nguoi truc ti€p quan ly, chi dao cong tac
CCHC tai don vi.

- Thyc hién day du va dung cac quy dinh trén cac linh vyc CCHC do Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu, cac bg, nganh Trung wong, Thanh pho ban hanh, chi dao.

- Thyc hién nghiém ché do thong tin, bao cdo dinh ky, dot xuét theo thoi quan
quy dinh cua cac co quan Thanh pho quy dinh.

- Tang cuong kiém tra, khao sat CCHC dinh ky, déy manh kiém tra hoat dong
cong vu theo hudng dot xuat, khong bao trudc. Pac biét kiém tra trach nhiém nguoi
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dung dau trong chi dao, diéu hanh cong tac CCHC va két qua thyc hién cac chi tiéu
CCHC. Xt ly, chan chinh cac van dé€ phat hi¢n qua kiém tra.

- Thuc hién bao céo so két hoic tong két theo giai doan cac Chuong trinh, Dé an
theo Quyét dinh s6 1191/QD-UBND ngay 07 thang 4 nam 2021 cua UBND Thanh
phd®; Quyét dinh sé 3637/QD-UBND ngay 20 thang 10 nam 2021 cua UBND Thanh
phd?; Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nam 2022 cta Chu tich UBND Thanh
phd®.

- Ra soat va t chuc thuc hién cac giai phap cai thién, khac phuc han ché, thiéu
sot trong cong tac danh gid, xac dinh Chi s6 CCHC (PAR Index) cua Sé.

- Khuyén khich, tao dong luc dé can bo, cong chirc, vién chirc dé xuat, sang kién
CCHC; chu dong phat hién nhitng mé hinh, giai phap trong CCHC dé ap dung tai S&
ATTP va c6 thé nhén rong trén dia ban Thanh phd; kip thoi thong tin trén Ban tin
CCHC cua Chinh phu.

- Tang cuong thuc hién thi dua, khen thudng d6i vai cac dé xuét giai phéap, sang
kién, cach lam mai trong CCHC mang lai hi¢u qua, loi ich thiét thuc.

- Tao diéu kién thuan loi cho d6i ngii lam cong tac CCHC tham gia cac 16p dao
tao, boi dudng, trao ddi, hoc tip kinh nghiém trong va ngoai nudc do Thanh phd 6
chirc nham tim ra cac giai phap, mé hinh méi dé tham muu, 4p dung vao thuc tién
CCHC cua So ATTP.

- Tuyén truyén, truyén thong vé cong tac CCHC:

+ Tuyén truyén CCHC theo linh vuc an toan thuc pham dam bao tinh thiét thuc,
phong phu, da dang bang nhi€u hinh thirc, c6 m6 hinh tuyén truyén rd rang, hi¢u qua.

+ Duy tri va nang cao chit luong thong tin, gii thiéu giai phap, mo hinh trén
c4c trang thong tin dién tr. C6 chuyén muc danh riéng vé cong tic CCHC, dé cha dong
thong tin vé cong tac CCHC cua S&, gidi thidu cidc md hinh, giai phap hay trong thuc
hién CCHC tai S¢ va tiép nhan ¥ kién gop y, dé xuit cac ¥ tudng, mo hinh, cach lam
hay trong cong tac CCHC.

+ T6 chirc Hoi thi vé CCHC cho toan thé CBCCVC, céc t6 chirc thudc va truc
thudc So tham gia theo hinh thirc phu hop, sinh dong, hi¢u qua, co strc lan toa.

! Quyét dinh s 1191/QD-UBND ngay 07 thang 4 ndm 2021 ciia UBND Thanh phé ban hanh K& hoach
thuc hién Chuong trinh CCHC va giai phap nang cao Chi so0 CCHC trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh
giai doan 2021-2025.

2 Quyét dinh s6 3637/QD-UBND ngay 20 thang 10 ndm 2021 cia UBND Thanh phd ban hanh K& hoach
thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc trén dia ban Thanh phd HO Chi Minh giai doan 2021-
2030.

3 Chi thj s6 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nam 2022 cua Chu tich UBND Thanh phé vé viéc thyc hién
hiéu qua cong tac CCHC trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025.



2. Cii cach thé ché

- Nang cao chét luong cong tac tham muu, dé xuat xay dung van ban quy pham
phap luat thudc linh vyc an toan thyc pham ding tham quyén, c6 chat lugng va dam
bao trinh tu theo quy dinh cua phép luat.

- Thyc hi¢én c6 hi€u qua Nghi quyét sd 98/2023/QH15 cua Qudc hdi vé thi diém
mot s co ché, chinh sach déc thu phat | trién Thanh phd; phéi hop stra doi, bd sung, ban
hanh cac quy dinh vé phén cép, uy quyén trong quan Iy nha nudc.

- Thuc hién ra soat van ban quy pham phap luat do S6& ATTP tham muu Thanh
phd ban hanh khong con pht hop voi quy dinh ciia phap luat, ¢6 ndi dung chdng chéo,
trung lap, hét hiéu lyc, ngung hiu lyc hodc khong con phu hop dé kip thoi tham muu
cap c6 tham quyén stra doi, diéu chinh.

- Tang cuong tuyén truyen pho bién gigo duc phép luat trong linh vyc an toan
thuc pham, chua trong da dang vé hinh thtrc va phu hop vé ndi dung ddi véi tung dbi
tuong.

- Tiép tuc tham gia P& 4n nang cao chit lwong xay dung vin ban quy pham phap
luat trén dia ban Thanh pho Ho6 Chi Minh giai doan 2023 - 2025, dinh hudng dén nim
2030 theo Quyét dinh s6 1029/QD-UBND ngay 24 thang 3 nim 2023 cia UBND
Thanh phd; tao diéu kién cho d6i ngii can bd, cong chirc 1am cong tac phap ché tham
gia cac 10p dao tao, boi dudng vé tham muu xdy dung, gop ¥, danh gia, tham dinh du
thao van ban tai don vi.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tang cuong trach nhiém cia nguoi dimg dau trong cai cach TTHC va giai
quyét TTHC; két qua thyc hién 1a co s& xem xét muc d0 hoan thanh nhiém vu cua
nguoi ding dau cac to chue thudc Sé.

- Tiép tyc trién khai thuc hién Nghi quyét sb 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam
2022 cua Chinh phu®; Chi thi sé 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nim 2023 cua Thu
tudng Chinh pht®; Chi thi sé6 06/CT-UBND ngay 18 thang 10 ndm 2023 ctia Chu tich
UBND Thanh phé®.

- P6i moi viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC, tiép tuc t6 chirc kién toan bo phan Tiép nhéan hd so va tra két qua kip thoi, cho
dén khi Thanh phé trién khai thi diém thanh 1ap Trung tim Phuc vu hanh chinh cong.

4 Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 ndm 2022 cua Chinh phu vé day manh cai cach tha tuc hanh chinh va
hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghié¢p va hudng dan ciia Van phong Chinh
phu.

5 Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 ndm 2023 ciia Thu tuéng Chinh phii vé tiép tuc ddy manh cac giai phap cai

cach va ning cao hidu qua giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

6 Chi thi s 06/CT-UBND ngdy 18 thang 10 nim 2023 cia Chu tich UBND Thanh phé vé& ting cudng
trach nhiém, nang cao hi¢u qua cai cach thu tuc hanh chinh, hién dai hoéa phuong thuc chi dao, diéu hanh phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.
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- Tiép tuc t6 chirc ra soat, danh gia, dé xuat cat giam, don gian hoa TTHC; kiém
soat viéc cung cap TTHC trén moi truong dién tu; tai cau truc quy trinh TTHC dé cung
cap dich vu cong truc tuyén; nghién ctru cac mé hinh, sang kién cai cach TTHC.

- Tlep tuc ra soat, don gidn hoa TTHC ndi bd theo Quyet dinh s6 4324/Qb-
UBND ngay 13 thang 12 nam 2022 cta Cha tich Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh
K& hoach ra soat, don gian thu tuc hanh chinh ndi by trén dia ban Thanh phé HO Chi
Minh giai doan 2022-2025.

- Thyc hién cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét TTHC, bao dam
100% TTHC duogc cong b, cong khai ddy du, dung han va 100% cac ho so TTHC tiép
nhan, giai quyét tai SO ATTP dugc theo ddi trang thai xu 1y trén HE thong thong tin
giai quyét TTHC Thanh phd, dong bo véi Cong Dich vu cong quc gia.

- Nang cao chat luong giai quyét ho so, TTHC; dam béo ty 1& giai quyét ding
han dat 100%, khong dé xay ra hd so giai quyét TTHC tré han. Thuc hién nghiém viéc
xin 161 d6i vi ho so tré han. Xir Iy nghiém céc truong hop sai pham, tiéu cuc phat sinh
trong qua trinh giai quyét hd so, TTHC.

- Tiép tuc tO chirc trién khai danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong thuc hi€én TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién

tu’.

7 - Thuc hién s hoa thanh phan hé so, cép két qua dién tir giai quyét TTHC va
day manh viéc khai thac, st dung lai thong tin s6 hoa.

- Piy manh nghién ciru, dé xuat gidi phap thao g& cac vuong méc vé co ché,
chinh sach, TTHC thong qua ting cudng dbi thoai, 1iy y kién ngudi dan, doanh nghiép.

- To chuc tiép nhén, xur Iy PAKN cua ca nhan, t6 chue vé quy dinh, TTHC thudc
thim quyén giai quyét cia S& ATTP theo Quyét dinh sb 24/2022/Qb-UBND ngay 07
thang 7 nam 2022 ciia Uy ban nhén dan Thanh phd ban hanh Quy ché tiép nhan, xir 1y
phan 4nh kién nghi ctia ca nhén, to chirc vé quy dinh hanh chinh.

4. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuwéc

- Ra so04t xdy dyng va trién khai thuc hién sap xép, tinh gon té chitc bd may cua
S, DVSNCL theo Két luan sb 09-KL/TW ngay 24 thang 11 nim 2024 cia Ban Chéap
hanh Trung wong va yéu cau tai Cong van s6 22-CV/BCD ngay 05 thang 12 nam 2024
ctia Ban Chi dao Trung vong vé tong két viéc thyc hién Ngh1 quyét s0 18-NQ/TW ngay
25 thang 10 nam 2017 cua Ban Chép hanh Trung wong vé “Mot sd van dé vé tiép tuc
d6i mai, sap xép t6 chirc bd may ctia hé théng chinh tri hoat dong tinh gon, hiéu luc,
hiéu qua”.

7 Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 ciia Thu tuéng Chinh phii vé phé duyét Bo chi sb
chi dao, didu hanh va danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thue hién TTHC, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén méi trudng dién tir Quyét dinh sé 104/2024/QD-UBND ngay 19 thang 11
niam 2024 caa UBND Thanh phd vé Ban hanh Quy dinh vé danh gia chét lugng phuc vu ngudi dan, t6 chirc
trong thuc hién TTHC, DVC truc tuyén trén dia ban Thanh phé.
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- Tiép tuc ra soat va ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyen han va co
cdu t chirc cia S& va céc to chirc thude va trie thude S¢ sau khi sip xép.

- Tlep tuc thuc hién cong tac tinh gidn bién ché theo Nghi dinh $6 29/2023/ND-
CP ngay 03 thang 6 ndm 2023 cua Chinh phii quy dinh vé tinh gian bién ché; Nghi dinh
s6 177/2024/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2024 cta Chinh phu Quy dinh ché do,
chinh sach ddi véi cac truong hop khong tai ctr, tai bo nhiém va can bo thdi viéc, nghi
huu theo nguyén vong; Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu vé chinh sach, ché d6 ddi véi can bo, cong chuec, vién chure, nguoi lao dong
va lyc luong vii trang trong thuc hién sap xép to chirc bd may cta hé théng chinh trj.

- Tiép tuc trién khai K& hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong sb 33-
CTrHD/TU ngay 16 thang 4 ndm 2019 ctia Ban Thuong vu Thanh uy thuc hién Nghi
quyét s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017 cta Hoi nghi 1an thir sau Ban Chap
hanh Trung wong khéa XII vé tiép tuc ddi méi hé thong t6 chirc va quan 1y, nang cao
chat luong va hiéu qua hoat dong cta cac DPVSNCL.

- Piy manh phan cap, Gy quyén giita cac co quan hanh chinh nha nudce cac cap.
Tang cudng kiém tra cic nhiém vu d3 phéan cap, uy quyén.

- Nghiém tac thuc hién quy ché phdi hop giira cac so, ban, nganh, UBND cip
huyén trong cong tac tham muu va trién khai thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 1750/QD-UBND ngay 20 thang 5 nim 2024 cia UBND
Thanh phd.

- Tang cudng cong tac kiém tra, khao sat, danh gia cong tac t6 chic bo may, iy
quyén, bo nhiém, quan ly, sir dung bién ché hanh chinh, s lwong ngudi lam viéc trong
don vi su nghié€p cong 1ap.

5. Cai cach cheé d¢ cong vu

- Tiép tyc ra soat va tham muu trinh co quan c6 tham quyén phé duyét Pé an vi
tri viéc 1am va co cdu ngach cong chirc ciia S theo quy dinh sau khi sip xép.

- Phé duyét vi tri viéc 1am va co cau vién chuc thgo chuae danh nghé nghiép cua
DVSNCL thudc pham vi quan 1y theo quy dinh sau khi sap xép.

- Cong khai, minh bach va ting cuong ung dung cong nghé thong tin dé nang
cao chat luong tuyén dung, ndng ngach cong chirc, thing hang vién chirc; b tri st
dung, dao tao, quy hoach, bo nhiém, luan chuyén va danh gia, phan loai CBCCVC theo
vi tri vi¢e lam da duogc phé duyét.

- Thuc hién cac quy dinh vé CBCCVC, dam bao dﬁy du ché do, chinh sach cho
CBCCVC; Tao diéu kién cho CBCCVC dugc tham gia dao tao, boi dudng nghiép vu,
tap trung cac ndi dung lién quan dén chuyén doi sd, phuc vu Thanh phé HO Chi Minh
tr¢ thanh d6 thi thong minh. Nang cao nang luc, trinh d§ ngoai ngir cia can bd, cong
chirc, vién churc, nhit 1a cép lanh dao, quan ly.

- Tiép tuc Trién khai thyc hién Quyét dinh s6 2679/QD-UBND ngay 08 thang 8
nam 2022 ciia UBND Thanh phé vé ban hanh Bé an ddy manh cai cach ché d6 cong
vu, cong chirc ctia Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2027.
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- Tiép tuc trién khai hiéu qua Quyét dinh s6 2709/QD-UBND ngay 10 thang 8
nam 2022 ctia UBND Thanh phé phé duyét Dé 4n nang cao nang lyc, trinh d¢ doi ngil
CBCCVC lam cong tac CCHC & cac S&, nganh, UBND cac cip trén dia ban Thanh ph
Ho6 Chi Minh giai doan 2022 — 2025,

- Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thuc hién van hoa cong vu dén toan thé
CBCCVC va nguoi lao dong, dua ndi dung thuc hién van hoa cong vu vao cac tiéu chi
binh xét thi dua cua S&. Kip thoi biéu duong, khen thuong nhitng tap thé co thanh tich
t6t va nhitng c4 nhan guwong mau trong thuc hién vin héa cong vu; Xt ly nghiém tap
thé, c& nhan vi pham quy dinh hoac thyc hién chwa tt van hoa cong vu.

- Trién khai Nghj quyét s6 24/2024/NQ-HDND ngay 11 thang 12 nim 2024 cia
Hoi dong nhan dan Thanh phd quy dinh vé chinh sach dic thu hd tro trong cong tac dao
tao, bdi dudng CBCCVC cua Thanh phd.

- T1ep tuc trién khai va thuc hién hiéu qua céac ndi dung vé chu truong khuyén
khich va bdo v€ can by nang dong, sang tao vi loi ich chung theo Nghi dinh )
73/2023/ND-CP ngay 19 thang 9 nam 2023 cta Chinh phii, Ké hoach s6 124-KH/TU
ngay 31 thang 5 nim 2022 cta Thanh uy®8; Ké hoach sé 3815/KH-UBND ngay 18
thang 10 nam 2022 cia UBND Thanh ph4?; Ké hoach sé 5337/KH-UBND ngay 18
thang 10 nam 2023 cia UBND Thanh phd?,

- Tang cuong cong tac kjém tra dot xuat viéc thuc hién quy tic Gng xir va thyuc
thi cong vu tai So, tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, xur Iy nghiém tinh
trang 1oi dung chtrc vy, quyén han dé truc lgi ¢4 nhan; kip thoi phat hién, xtr Iy nghiém
minh nhiing c4 nhan sai pham.

6. Cai cach tai chinh cOng

- Tang cuong cac bién phap dé quan 1y va dam bao ngudn thu.

- Thyc hién giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nu¢e (NSNN) dat trén
95%; thuc hién nghiém quy dinh vé st dung kinh phi ngué6n NSNN.

- Thyc hién nghiém va dung cac quy dinh vé tu chu, ty chiu trach nhiém vé kinh
phi quan 1y hanh chinh theo quy dinh cta Chinh phu; thuong xuyén kiém tra cac
DVSNCL thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém.

- Trién khai céc giai phap dé thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
kiém toan nha nudc ve tai chinh, ngan sach (néu co).

- Thyc hién tmg dung thanh toén dién tir trong giai quyét TTHC; DVSNCL vé
linh vuc y t€ ing dung thanh toén di¢n tir trong cung ing dich vu cong.

8Ké hoach s6 124-KH/TU ngay 31 thang 5 nam 2022 ctia Thanh ity vé chu truong khuyén khich va bao vé
can b¢ nang dong, sang tao vi lgi ich chung

® Ké hoach s6 3815/KH-UBND ngay 18 thang 10 nim 2022 ciia Uy ban nhan dan Thanh phé vé thyuc hién
chu truong khuyén khich va bao vé can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong nang dong, sang tao vi
lgi ich chung

10 K& hoach sb 5337/KH-UBND ngay 18 thang 10 nim 2023 cua Uy ban nhan dan Thanh phé vé thuc
hién Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29 thang 9 nam 2023 ctia Chinh phu quy dinh vé khuyén khich,
bao v¢ can bd nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, ddm chiu trach nhiém vi 1¢i ich chung.
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- Chu dong trong cong tac stra chira, xay dung tru s& lam vi¢c ctia co quan, don
vi. Pau tu trang bi co s¢ vat chét, thiét bi, phuong ti¢n phuc vu cho cac hoat dong cua
CBCCVC nham giai quyét nhu ciu chinh déng, hop phap cta nguoi dan, doanh nghiép
khi dén lién hé cong tac, giai quyét TTHC.

- Quan Iy, sir dung, khai thac tai san cong va sb hoa dit liéu lién quan dén tai san
cong.

- Tang cudng d6i thoai doanh nghiép, luén dong hanh cing doanh nghiép, tiép
xuc, lang nghe va giai quyét cac kién nghi, kho khan ctia doanh nghiép dé thdo go kip
thoi tao diéu kién cho doanh nghiép phat trién.

7. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

- Tlep tuc day manh tai cdu tric quy trinh nghiép vy, rat ngan thoi gian xu 1y
trén moi truong s6; nang cao chat lugng va s6 lwong DVC toan trinh, TTHC khéng
gidy t&. S6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC.

- Phdi hop ra soat, dé xuat hoan thién Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
Thanh phé nhiam dam bao ngudi dan va doanh nghiép s& cé nhiing trai nghiém thuén
loi, tién ich tang ty 1€ 100% nguoi dan va doanh nghiép st dung DVC truc tuyén thudc
tham quyén giai quyét caa So.

- Tlep tuc day manh thyc hién gui, nhan van ban dién t, utng dung chir ky )
chuyén ding va cac ndi dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg
ngay 12 thang 7 ndm 2018 ctia Thi tudng Chinh pha vé viée gui, nhan van ban dién tir
giita cic co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc va Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP
ngay 05 thang 3 nim 2020 cta Chinh pht vé cong tac van thu.

- Tiép tuc két ndi v6i Nén tang tich hop, chia s¢ dur lieu cua Thanh phd
(HCMLGSP) phuc vu cong tac nghi€p vu va chi dao diéu hanh, giai quyét TTHC va
cung cap dich vu cong tai So. Trién khai cac du 4n cong ngh¢ thong tin ndm 2025 cua
Sé.

- Xay dung va trién khai K& hoach thuc hién Chqong trinh “Chuyén ddi sd cua
Thanh pho H6 Chi Minh va B¢ an “Xay dung Thanh pho H6 Chi Minh tr¢ thanh d6 thi
thong minh” nam 2025.

- Nang cap Trang thong tin dién tor cua S& theo quy dinh tai Nghi
dinh 6 42/2022/NDCP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc
cung cap thong tin va DVC truc tuyén ctia co quan nha nudc trén moi truong mang.

‘ - Thyc hién giri, nhan van ban dién tir, tng dung chir ky s6 chuyén dung va xt Iy
ho so cong viéc trén moi truong dién tur.

- Thuc hi¢n ché d6 bao cdo qua Hé thong thong tin bao cdo ctua Vin phong
Chinh phu theo yéu cau.

- Duy tri va mo rong Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiu chuan quéc gia

TCVN ISO 9001:2015 dé dam bao co6 hiéu qua Hé théng quan 1y chét luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong cong tac hanh chinh nha nudc.
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- Pé xuat xay dung phong hop truc tuyén cho cac cudc hop gitta UBND Thanh
pho vai So va gitta s& voi cac sd, ban, nganh, UBND cap huyén nham gidm chi phi, tiét
ki€ém thoi gian di lai.

- Bé tri phuong tién 1am viéc hiéu qua, hién dai cho doi ngli can bg, cong chirc,
vién chtrc.

- bam bao 100% céan bd, cong chirc str dung h¢ théng thu d,ién tr céng vu trong
trao doi cong viéc theo ding quy dinh cua UBND Thanh phd tai Quyét dinh s
41/2011/Qb-UBND ngay 17 thang 6 ndm 2011.

- TTHC thudc thim quyén gidi quyet ctia SO dap tmg DVC tryc tuyén toan trinh
dugc UBND Thanh pho phé duyét trién khai day du trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC Thanh phd, két ndi Cong Dich vu cong qudc gia.

- Tang cudng trién khai céc giai phap bao dam an toan thong tin, an ninh mang
cac hé thong thong tin, co s& dir liéu (dung chung Thanh pho va So).

- T4i cdu tric biéu mau dién tu, tai sir dung thong tin ctua doanh nghiép trong st
dung DVC tryc tuyén.

8. Khio sat, danh gia sw hai 1ong ctia ngudi dén, t6 chic

- Thoéng tin, tuyén truyén cong tac CCHC hiéu qua, dé nguoi dan va doanh
nghi¢p hiéu ding vé két qua thuc hién cong tic CCHC ctua So ATTP va ciia Thanh
phd.

- Pam bao day du thong tin cac trudng dit liéu cua ngudi dan, t6 chic khi dén
thuc hién TTHC trén gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua ban hanh kém theo mau s6
01 cta Thong tu s 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay
23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong
trong giai quyét TTHC.

, - Trich xuit dit liéu va cung cép d?}y df}, kip thoi danh sach ngudi dan,
t0 chie da thuc hién TTHC, tai SO theo yéu cau, df: nghi ctia S& Noi vu, Ban Thuong
tryc Uy ban Mat trén T quoc Viét Nam Thanh pho, Vién Nghién ctu phat trién Thanh
pho.

- bam béo trong qué trinh diéu tra xa hoi hoc phuc vu dénh gid Chi ) CCH(;,
do Iuong su hai long cia nguoi dan thue hién khach quan, khoa hoc, phan anh dung két
qua thuc hi¢n CCHC cua So.

(Noi dung chi tiét theo phu luc dinh kém)
IV. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién ké hoach CCHC niam 2025 dugc bd tri tir ngudén ngan sach
nha nudc.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong S&
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- Lam dau mébi trién khai va to chtrc thyc hién c4c nhiém vu trong tdm cong tac
CCHC nam 2025 tai S6 ATTP. Tham muu cac giai phap thuc hién c¢6 hiéu qua cac tiéu
chi, tiéu chi thanh phan dé nang cao Chi s6 CCHC nam 2025 cua So.

- Chu tri tham muu trién khai thue hién cong tac chi dao, diéu hanh; cai cach thé
ché; cai cach bo may hanh chinh nha nuéc, phan cip, Gy quyén; cai cach ché do cong
vu.

- Chu tri tham muu vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC; t6 chire trién khai thuc
hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC; ché do bédo cdo, trién
khai viéc t6 chirc thuc hi¢n TTHC trén moi trudong dién tir.

- Chu tri tham muu x4y dung chinh quyén dién tr, chinh quyén s6; khan truong
trién khai cac dy an cong nghé thong tin nam 2025 va lap ké hoach, dé xuat dé trién
khai cac du an quan ly chuyén nganh vé linh vyc an toan thyc pham tai SO; trién khai
“Chuong trinh chuyén dbi sb ctia Thanh phé H6 Chi Minh” va Bé an “Xay dung Thanh
ph6 H6 Chi Minh tro thanh do thi thong minh”nam 2025.

- Chu tri tham muu viée duy tri va cai tién Hé théng Quan 1y chit luong theo tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai co quan; t6 chirc kiém tra,
danh gia ndi bo viée thyuc hién hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 tai céc t6 chirc thude Sé.

- Tham muu va huéng din phat dong cac phong trao thi dua vé CCHC va t6
chuc danh gid khen thudng cac mé hinh, sdng kién, cach lam hay cua céc t6 chuc thude
va truc thudc So.

- Tham muu thuc hién‘ché d6 bao cao CCHC dinh ky hang quy va nam theo quy
dinh, cac bé}O cdo chuyén dé hoac bdo cdo dot xuat v€ tinh hinh, két qua thuc hi¢n
nhiém vu Ké hoach CCHC gtri S& Noi vu theo quy dinh.

2. Nguoi ding dau cac to chire thude va true thude S6 ATTP

- Trong chuc nang, nhiém vy, Lanh dao céc to chirc thude va truc thuQc S& ¢d
trach nhiém qhi dao, t0 chirc thuc hién ké hoach CCHC nam 2025 dam bao tién d0 va
cac chi tiéu de ra.

- Chiju trach nhiém néu dé xay ra hd so tré han, tinh trang nhiing nhiéu, 1§1m kho,
lam sai quy dinh, yéu cau bd sung hd so ngoai quy dinh, yéu cau bd sung di€u chinh
qua 02 lan véi cung ndi dung.

- L4y hiéu qu4, sang tao trong cong tac CCHC dé 1am can cir, danh gia viéc hoan
thanh nhi¢m vu d61 vo1 nguoi ding dau to chuce thuc hién dat cac chi ti€u cua Ké hoach
nay.

- Quan tri¢t 100% can bg, cong chirc, vién chire sir dung thuong xuyén hé théng
thu dién tir cong vu trong trao doi cong viéc theo diing quy dinh cia UBND Thanh pho
tai Quyét dinh s6 41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 nam 2011.

- Pam bao 100% CBCCVC tai cac to chirc t}lu(f)‘c SO st dung chir ky ) trong
thuc hién nhiém vu trén moi truong dién tir, giai quyet ho so, giai quyet TTHC.

3. Thanh tra So
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- Tham muu K¢é hoach thi hanh phép luat trong linh vyc an toan thuc pham thudc
chic nang, nhi¢m vu cua Thanh tra S¢; Tham muu Ké hoach ki€ém tra; Quyét dinh
thanh 1ap Poan kiém tra; cac thong bao két luan ki€ém tra.

- Thuc hién cong tac tiép cong dan theo quy dinh cta phap luat vé giai quyét
khi€u nai, t6 cdo, phan anh ctia ngudi dan.

4. Phong Cap phép

- Tiép tuc thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC;
kiém soat chit ché quy trinh noi bo giai quyét ho so dich vu cong di duoc Chu tich Uy
ban nhan dan Thanh phd cong bd, kiém soat hd so TTHC trong linh vuc dugc phan
cong trén Hé thong giai quyét TTHC Thanh ph dam bao dung thoi gian timg budc
theo quy dinh.

- Ti’ép‘tuc trién khai thu’q hiép s6 hoa thanh phﬁn }}6 so nham dat chi tiéu cua
Thanh pho dé ra la 80%; ty 1€ cap ket qua dién tir giai quyet TTHC 1a 100%; ty 1¢ khai
théc, st dung lai thong tin s6 hoa 1a 55%.

- Diph ky tham muu thay ddi nhan sy ctr déq lam viéc tai BO phan tiép nhan ho
so va tra két qua theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctua Chinh phu.

- Thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham phép luat thudéc nganh, linh vuc
an toan thyc pham va céc van ban c6 lién quan dé thyc hién tham muu dang quy dinh.

5. Phong Quan ly tiéu chuin va Giam sat ngd doc thwe pham

- Tiép tuc thuc hién tiép nhan hd so, thuc hién dung quy trinh noi bo giai quyet
ho so dd dugc Uy ban nhan dan Thanh phd cong b Va cap 100% két qua dién tir ddi
v6i TTHC kiém tra nha nudc vé an toan thuc pham mudi nhap khau va TTHC kiém tra
chat lwong mudi nhap khau.

- Tiép tuc trién khai sb héa thanh phan hd so ddi véi hd so TTHC kiém tra nha
nude vé an toan thyc phdm mudi nhap khau va TTHC kiém tra chat lugng mudi nhap
khau nham dat chi tiéu da dé ra 12 80%; ty 18 khai thac, st dung lai thong tin s6 hoa 1a
55%.

6. Phong Hop tac quoc té va Truyén thong

- Pay manh viéc dang tai cong khai day di trén Trang thong tin dién tir ciia S&
ATTP cac hoat wd(f)ng vé cong tdc CCHC, cdai cach TTHC cua Sé{ ATTP trén chuyén
muc “CCHC” d€ tuyén truyén va phan hoi y kién cta nguoi dan, t6 chire, cac co quan,
doan thé vé cong tac CCHC cua S& ATTP.

- Chu tri, phdi hop vé6i co quan béo chi truyén thong Viét bai, dua tin céac hoat
dong CCHC cua S& ATTP dé nguoi dan dugce biét va dé dang ti€p can.

- Chu tri nghién ctru C4C san pham, mo hinh tuyén truyén vé cong tac CCHC, cai
cach TTHC dat hiu qua.

7. Phong Ké hoach — Tai chinh

- T6 chuec trién khai cac cong tac lién quan cai céch tai chinh cong thudc chuc
nang, nhiém vy cua don vi.
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- Can déi ngan sach, cé}i cach quan 1y tai chinh S¢& ATTP va don vi1 truc thudc
dam bao can doi ngan sach, di€éu hanh chi ngan sach thanh pho hop ly, hi¢u qua.

8. Giao Trung tim kiém nghiém Thudc, M§ pham, Thuc pham

- Xay dyng K& hoach thyc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2025 phu hop
v61 nhi€ém vu va tinh hinh thuc té tai don vi.

- Tiép tuc Gmg dung thanh toan dién tir trong cung tng dich vu cdng cua don vi.
9. Cong doan, Doan thanh nién

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC, cai cach TTHC thong qua
cac hoat dong cua Cong doan, Poan thanh nién theo chuyén dé nham véan dong, khuyén
khich ngudi dan va to chirc tham gia thuc hién TTHC truc tuyén trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC Thanh phé.

- Chiu trach nhiém chu tri, phéi hop v6i Vian phong S6 t6 chirc Hoi thi tuyén
truyén CCHC phu hop véi chu dé nam 2025.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2025 cta SO
An toan thuc phém. pé nghi cac don vi thudc va truc thuoc S6 ATTP khén truong trién
khai thuc hién. Trong qua trinh td chirc thuc hién Ké hoach nay, néu théy can stra doi,
bd sung, cac to chirc thudc va truc thudc S& giri vé Van phong S dé tong hop trinh
Ban Giam ddc S& xem xét, quyét dinh./. .
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